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Аннотация: В статье рассмотрены основные условия и факторы развития рынка электронной торговли в России и Китае, а также определены основные направления сотрудничества и точки роста рынка международной торговли.  В условиях глобальной интеграции цифровой экономики Россия стала ключевым рынком для трансграничной электронной коммерции в силу своего географического положения и потенциального потребительского спроса. Российские компании, работающие на рынке электронной коммерции сформировали двойную олигополистическую структуру конкуренции, благодаря выстроенной локальной сети цепочек поставки товаров, внедрению в свою деятельность технологических инноваций. При этом китайские компании трансграничной электронной коммерции в настоящее время занимают большую долю российского рынка, опираясь, на политические и производственные возможности. Данное исследование на основе проведенного анализ текущей ситуации развития электронной коммерцией на международных рынках позволяет определить перспективные направления взаимного сотрудничества между странами в рамках внешнеэкономической деятельности. 
Abstract. The article examines the main conditions and factors for the development of the e-commerce market in Russia and China, and identifies the main areas of cooperation and growth points of the international trade market. In the context of global integration of the digital economy, Russia has become a key market for cross-border e-commerce due to its geographical location and potential consumer demand. Russian companies operating in the e-commerce market have formed a double oligopolistic structure of competition, thanks to the built local network of supply chains for goods, the introduction of technological innovations into their activities. At the same time, Chinese cross-border e-commerce companies currently occupy a large share of the Russian market, relying on political and production capabilities. This study, based on the analysis of the current situation of e-commerce development in international markets, allows us to determine promising areas of mutual cooperation between countries in the framework of foreign economic activity.
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В 2024 году объем российского рынка электронной коммерции достиг 11,2 триллиона рублей (годовой прирост на 43 % по сравнению с 2023 годом),  при этом можно отметить, что темп его роста значительно превышают среднемировые. Уход западных брендов из-за российско-украинского конфликта открыл возможности для развития рынка китайской трансграничной электронной коммерции: в 2024 году объем экспорта товаров из Китая в Россию вырос на 68% и составит 92% доли рынка трансграничной электронной коммерции[5]. В данной работе особые акценты обращены на рассмотрение особенностей развития электронной коммерции в развивающихся странах, а также на понимание сущности и специфики применения двухфакторной модели «локальной экономики замкнутого цикла и трансграничного технологического решения», которая позволяет определить новый способ осмысления и использования в деятельности компаний, работающих на рынке электронной торговли.
Анализ состояния развития рынка электронной коммерции показал следующие результаты. В 2024 году валовый объем товаров на рынке российской электронной коммерции составил 11,2 триллиона рублей, при этом за последние пять лет среднегодовой темп роста данного показателя составил 29,3%. Основными компаниями занимающими большие доли данного рынка стали Wildberries (30,2 % доли рынка) и Ozon (22,9 % доли рынка). Можно отметить, что на рынке сформировалась двойная олигополия,  где Wildberries фокусируется на постоянном расширении товарной продукции, поиску и привлечению новых поставщиков, которые размещают свои товары на площадке, так на пример, на складах компании насчитывается более 200 миллионов единиц товаров, а Ozon, в свою очередь, выставляет акценты управлении товарным ассортиментом, большая часть которого принадлежит самой компании, например, к такой продукции относится бытовой техникой 3C
, которая составляет 35% от объема ассортимента всех товаров на площадке. Таким образом, российский рынок электронной коммерции можно охарактеризовать, как олигополистический. На рынке представлены два крупных игрока, которые в общем объемы составляют более 60% всей доли данного рынка. При этом компании не стоят на месте и предпринимают все больше усилий для своего развития, в настоящее время, доля покупок, совершаемых онлайн составляет 72 % от всего потребительского рынка,  используемые системы искусственного интеллекта обеспечивают 82 % точности рекомендаций товаров Ozon, а «умные» склады Wildberries повышают эффективность обработки заказов на 40% [8].

Большую роль в развитии электронной коммерции в России играет государство. В 2024 году  государство выделило 12 млрд. рублей инвестиций, направленных на строительство «умных» логистических центров. Логистические центры по распределению товаров по всей России размещены децентрализовано, более 62,5% покупателей выбирают пункты самовывоза для получения заказов, 28,8% покупателей предпочитают оформить доставку через транспортные и логистические компании, например, компания  CDEK и  только 8,7 %  покупателей соглашаются на доставку через постаматы PickPoint. Время доставки товаров до Москвы может составлять от 1 до 3 дней, в других городах России этот период может быть увеличен до 14 дней, при этом если товары доставляются из другой страны, то цикл транспортировки трансграничных посылок составляет 15-30 дней [9], что является основной проблемой для международной электронной коммерции.

На сегодняшний день существующие платформы электронной коммерции строятся по принципу «технология плюс сервис», то есть компании на рынке электронной коммерции создают условия не только для покупки нужного для покупателя товара, но и формируют свою экосистему, позволяющую получить и различные услуги и дополнительный сервис. Так, на пример, компания Wildberries запустила WB Pay, свой платежный сервис, позволяющий быстро и удобно совершать покупки как в приложении, так и на других сайта. Охват пользователей составляет 40%, а Ozon и Сбербанк запустили  услугу рассрочки «Купи сейчас, заплати потом» (25 % заказов в рассрочку). Подобные решения российских компаний и созданные ими экосистемы привели к тому, что снизился спрос и уменьшилась привязанности пользователей к трансграничным платформам электронной коммерции.
В настоящее время Китай является основным источником российских трансграничных товаров: его доля составляет 92%, а объем экспорта в 2024 году - 124 млрд. долларов [5] (таблица 1).

Таблица 1 
Наиболее популярные категории китайских товаров в российской трансграничной электронной коммерции (2024 год) [10].

	Наименование товара
	Доля рынка Китая
	Основные преимущества торговли
	Компании-представители

	Продукция 3С и  аксессуары
	85%
	Эффективность цепочки поставок, соотношение цены и качества
	Anchor Innovation, Pinsent Masons

	Товары для активного отдыха
	72%
	Гибкость производства, быстрое выполнение заказа
	Makodi, Pathfinder

	Свадебные платья
	90%
	Отраслевые кластеры, возможности адаптации
	Пояс свадебной индустрии Сучжоу

	Аксессуары для автомобилей
	68%
	Широкий ассортимент, преимущество в стоимости
	Wanxiang Group, Huawei Automobile


Компания Ozon активно сотрудничает с китайскими компаниями, в настоящее время товарный ассортимент представлен и большим числом товаров от китайских производителей, которые может заказать российский покупатель. Одна из таких компаний – это китайская компания Shandong Ruixingtai. Для преодоления существующих проблем связанных с продолжительность доставки товаров трансграничной электронной торговли, компания сократила время доставки керамической посуды с 25 дней до 5 дней с помощью железнодорожных транспортных перевозок, а именно транспортировки товаров грузовым поездом «Китай-ЕС», использовала инструменты выбора продукции с помощью искусственного интеллекта для достижения продаж в первый месяц более 20 000 единиц, а сертификация по ГОСТу обеспечила уровень возврата менее 3%. Но более популярной торговой платформой для китайских компаний является Temu
. Логистическая система поставок осуществляется с помощью речного транспорта в Китае, транзитныые склады располагаются в Казахстане, подобное решение сокращает не только стоимость транспортировки грузов, но и время доставки товаров до 10-15 дней. Для активного продвижения товаров трансграничной коммерции компании используют рассылку через  Telegram, что позволяет привлечь до 60% новых пользователей. 
Таким образом, основной проблемой развития трансграничной торговли являются высокие расходы на трансграничную доставку посылок, так по среднестатистическим данным в стоимости товара расходы составляют от 30% до 50%. Для решения данного вопроса правительством Китая был организован  специальный товарный поезд «Чанъань» маршрута Китай-Европейский союз (CEU), транспортировка грузов этим поездом  позволила сократить транспортные расходы на 60 %, а открытие московского склада «Цайцзяо» позволило осуществлять доставку за 3-7 дней [3]. Другой проблемой развития трансграничной торговли стала необходимость сертификации товаров.  В 2024 году выявлено более 1200 случаев нарушения соответствия продукции, многие компании отмечают, что для прохождения сертификации по установленным ГОСТами требуют длительного периода прохождения (2-3 месяца), а также сложностью самой процедуры подготовки необходимых документов. Для решения данной проблемы китайские компании начали создавать свои службы по контролю соответствия, в которых работают юристы, в том числе из России и использования технологий блокчейн.  
И в заключение, еще одной проблемой развития международной электронной коммерции можно отметить трудности в денежных переводах и осуществлении платежей за товары. Одним из решений данной проблемы может быть регистрация китайская компания в России, которая имеет возможность подключения к банковским системам, например, к SberPay, в результате чего компания может сократить цикл погашения с 60дней  до 7 дней. Либо проводить  трансграничные расчеты в юанях, что будет существенно снижать риск изменения обменного курса.

Согласно программе экономического сотрудничества между Китаем и Россией до 2030 года предусматривает, что к 2025 году оборот электронной торговли превысит 200 млрд. долларов США, а тарифы на 90 % товаров будут снижены до уровня менее 5 %. В рамках сотрудничества предпринимаются действенные меры по совершенствованию механизма трансграничной электронной торговли между странами, были снижено на 40% таможенное оформление грузов, за счет приведения к общему соответствую таможенных данных, а внедрение модели продаж  «таможенная выставка + онлайн-заказ» в зоне свободной торговли Хэйлунцзян позволила снизить тарифы на 30 % [4].
Таким образом, нами были озвучены основные проблемы и их решения для развития международного сотрудничества между странами на рынке электронной торговли, но нужно отметить и современные вызовы, связанные с развитием технологических инноваций, которые очень сильно влияют на данный рынок. Это, во-первых, развитие интеллектуальной логистики. Развитие логистических «умных» центров поставки товаров и складирования. В настоящее время Китай имеет более 150 зарубежных складов, которые  охватывают 85% регионов в России, уровень автоматизированной сортировки только в одном московском складе «Cainiao» составляет 90 %, а «специальный поезд электронной коммерции» поезда Китай-Европейский союз (CEU) осуществляет прямую доставку за 12 дней [1]. Cainiao планирует построить 5 крупных узловых складов в 2025 году, чтобы добиться 7-дневной доставки 95% заказов, и тем самым уйти от  доставки  товаров в виде почтовых посылок.
Во-вторых, применение цифровых технологий и инструменты, таких как искусственный интеллект, блокчейн, интеграция информационных систем. В компании Ozon за счет использования технологий искусственного интеллекта сократился цикл выкладки новых товаров на полки с 45 до 15 дней, комиссия Tencent за пропуск трансграничных платежей между Китаем и Россией была снижена до 0,3 %, а технология блокчейн повысила эффективность финансирования торговли на 50 %.
Внедренная система искусственного интеллекта в швейной фабрике  создает около 100000 изделий в день, а система отслеживания блокчейн сокращает количество жалоб на поддельные товары на 65%, делая технологию основной конкурентоспособностью.

В-третьих, рост активности пользователей в Интернет. Показатели активности пользователей в сети Интернет определяют увеличение количества онлайн покупок. Изменение покупательского поведения в сторону совершения онлайн покупок на торговых платформах электронной коммерции.  Так, на пример, показатель GMV (Gross Merchandise Value), или валовой объем продаж компании Ozon в 2024 году показал увеличение на 150% и, как ожидается, в 2027 году составит  более 25 %. 

Таким образом, для рынка электронной торговли необходимо учитывать основные тренды, которые в ближайшее время смогут дать огромный толчок ее развития
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� Продукция 3C  –  термин для обозначения трех категорий продуктов - компьютеры, средства связи и бытовая электроника.


� Temu - торговая платформа для трансграничной электронной коммерции, принадлежащая компании Pinduoduo (Китай) и базирующаяся в Бостоне, США. Платформа характеризуется тем, что предлагает дешевые товары со значительными скидками, которые в основном доставляются напрямую из Китая потребителям по всему миру.
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