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Современный глобальный мир переживает системные финансовые, 

социокультурные кризисы. Они усиливают противоречия в общественном 

развитии и инициируют поиски новых смыслов в организации социальных 

моделей государств, пристальное внимание к человеческому ресурсу. В этой связи 

перед современной системой образования стоит задача формирования личности, 

умеющей адаптироваться к многообразию мира, взаимодействовать с другими, 

личности толерантной и коммуникабельной, самостоятельной мыслящей и 

способной к состраданию и сопереживанию, поэтому приобретает особую 

актуальность относительно детей с нарушениями развития. 
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Одним из приоритетных направлений государственной политики в 

настоящее время в области образования является создание условий для 

предоставления детям – инвалидам, детей с ОВЗ с учетом особенностей их 

психофизиологического развития разного доступа к качественному образованию в 

общеобразовательных учреждениях, реализующих образовательные программы 

общего образования и с учетом заключений психолого – медико – педагогических 

комиссий.          

Обучение и воспитание детей - инвалидов - социальная проблема не только 

в нашей стране, но и во многих других государствах. Детская инвалидность не 

обусловлена какой - либо одной причиной, а весьма разнородна. Она связана с 

целым рядом различных заболеваний - как врожденных, так и приобретенных в 

первые годы жизни ребенка. Это значит, что организация образовательного 

процесса для этой категории детей должна быть дифференцированной, 

учитывающей их индивидуальные физические и ментальные характеристики. 

Кроме того необходим отдельный закон, определяющий условия образовательной 

деятельности. 

Государство гарантирует каждому ребенку независимо от национальности, 

расы, пола, состояния здоровья вероисповедания, состояния здоровья право на 

получение бесплатного образования, что закреплено в Законе об образовании 

Российской Федерации, Законе РФ «О социальной защите инвалидов РФ». 

Приоритетные направления развития школьного образования лиц с 

ограниченными возможностями здоровья нашли отражение в ст. 79 нового ФЗ 

«Об образовании». Очевидно, что социальные и культурные трансформации, 

происходящие в обществе, детерминирует разработку инновационных подходов к 

организации образовательного пространства таких детей, основанных на 

гуманистических идеалах и ценностях. 

Демократические и социальные преобразования, начавшиеся в нашем 

государстве в конце 1990-х годов, выдвинули в разряд актуальных проблему 
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гуманизации общества, осознания того, что человек является важнейшей 

ценностью и забота о нем – главная задача демократического государства.  

В нормативно - правовых документах, касающихся проблем образования 

указывается, что необходимо сменить приоритеты, переориентировать 

образовательные учреждения на задачи формирования у них представлений о 

здоровом образе жизни, стойких установок на здоровье, сберегающее и социально 

ответственное поведение. 

Именно в этом направлении меняется отношение государства и общества к 

проблемам воспитания и обучения, развития детей, в том числе и с отклонениями 

в развитии. 

На региональном и муниципальном уровне принята Республиканская 

целевая программа «Доступная среда» от 24 мая 2010 г. на 2010 – 2017 гг. одна из 

задач Программы – «Создание и развитие системы инклюзивного образования». 

Министерство образования и науки РБ, согласно Программе «Доступная среда», 

планирует создавать условия для беспрепятственного доступа маломобильных 

граждан в образовательных учреждениях. РОФ инвалидов – колясочников 

«общество без барьеров» в рамках программы открыл в своем офисе в жилом 

комплексе колясочников ресурсный центр «Инклюзивное образование».  

В марте 2012 года разработана Министерством образования и науки РБ 

разработана Концепция развития инклюзивного образования в Республике 

Бурятия.  

В Республике Бурятия функционирует 15 общеобразовательных учреждений 

интернатного типа и один филиал, в которых обучаются 3173 учащихся, 11 

специальных (коррекционных) образовательных учреждений и 1 специальная 

школа закрытого типа, в которых обучаются и воспитываются 1338 детей. По 

состоянию на начало 2012/2013 учебного года в 38 специальных (коррекционных) 

классах при общеобразовательных учреждениях обучаются 319 детей с ОВЗ. 
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В настоящее время условия для беспрепятственного доступа инвалидов 

созданы только 8% муниципальных общеобразовательных учреждениях. 

Муниципальными органами, осуществляющими управление в сфере образования, 

запланированы мероприятия, предусматривающие реконструкцию 

образовательных учреждений с учетом возможности обучения детей с 

нарушениями опорно-двигательного аппарата (инвалидов - колясочников), 

включающую в себя: обустройство дверей с тамбурами, пандусов, поручней и т.п. 

Полностью отвечает требованиям безбарьерной среды построенное в 2011 

году здание средней общеобразовательной школы № 2 г. Кяхта.  

В соответствии с распоряжением Правительства Российской Федерации о 

распределении субсидий от 19.07.2014 № 1348 – и Соглашением между 

Министерством образования и науки Российской Федерации и Правительством 

Республики Бурятия от 17.11.2014, бюджету республики предоставлена субсидия 

из федерального бюджета на проведение мероприятий по формированию сети 

базовых общеобразовательных организаций, в которых созданы условия для 

инклюзивного образования детей – инвалидов, в рамках реализации 

Государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» на 2011 – 

2015 годы. Размер субсидий составил 72544,8 тыс. рублей. Софинансирование из 

республиканского бюджета составило 31090, 63 тыс. рублей. 

В 2013 году по данному направлению было получено 19 млн. рублей и 

определено 15 базовых инклюзивных школ. В 2014 году добавились еще 43 

базовые общеобразовательные организации.  

Показатель «Доля общеобразовательных организаций, в которых создана 

универсальная безбарьерная среда для инклюзивного образования детей – 

инвалидов, в общем количестве общеобразовательных организаций» составляет 

12,8 %, что соответствует федеральному показателю. 

Субсидии направлены в 19 муниципальных образований (городских 

округов) и распределены по бюджетным и автономным организациям (базовым 
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инклюзивным школам, в том числе в 8 школ города Улан – Удэ, по две школы в 

районах). 

На одну базовую инклюзивную школу приходится 2 миллиона 410 тысяч 

рублей. 

Средства школы расходуют нате же цели, что и в 2013 году: 

- создание универсальной безбарьерной среды, позволяющей обеспечить 

полноценную интеграцию детей – инвалидов; 

- оснащение специальным, в том числе учебным, оборудованием и 

автотранспортом. 

Для полноценного сопровождения детей с ограниченными возможностями 

здоровья в 18 муниципальных образованиях (городских округах) созданы службы 

психолого – медико – социальной помощи. 

В отдельных муниципальных образованиях при  школах открыты 

социальные гостиные, где ежедневно проводятся различные виды коррекционной 

работы для детей с ограниченными возможностями здоровья. 

Практически каждая муниципальная школа дополняет перечень 

образовательных программ, прилагаемый к лицензии образовательного 

учреждения, программами для обучающихся, воспитанников с ограниченными 

возможностями здоровья, чтобы иметь право обучать таких детей. 

 Постановление Правительства Республики Бурятия от 28 мая 2013 года № 

258 утверждена Концепция развития инклюзивного образования в Республике 

Бурятия. Концепцией определены основные направления, одним из которых 

является «Создание и развитие специальных образовательных условий для лиц с 

ограниченными возможностями в системе образования на всех ступенях, во всех 

типах и видах образовательных учреждений». 

Утвержден Межведомственный план мероприятий по реализации 

Концепции развития инклюзивного образования в Республике Бурятия. 



6 
 

Также в проект подпрограммы «Доступная среда» Государственной 

программы Республики Бурятия «Социальная поддержка граждан (2014 – 2017 

годы и на период до 2020 года)» на 2015 год включены мероприятия по адаптации 

для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья организаций 

дополнительного и профессионального образования: 

-  ГБОУ СПО «Колледж традиционных искусств народов Забайкалья», 

-  ГБОУ СПО «Бурятский республиканский многопрофильный техникум 

инновационных технологий», 

-  ГБОУ СПО «Байкальский колледж туризма и сервиса», 

-  ГОУ ДО «Республиканский эколого – биологический центр учащихся». 

Общая сумма финансирования мероприятий составляет 4850,0 тыс. рублей, 

в том числе средства республиканского бюджета в размере 1450 тыс. рублей. 

Несмотря на положительные изменения в организации инклюзивного 

образования,  в то же время  определяется проблемы в создании условий для 

обучения детей с инвалидностью в муниципальных общеобразовательных школах:  

 слабое сетевое взаимодействие государственных и общественных 

организаций, реализующих инклюзивную практику; 

 отсутствие в бюджетах муниципальных районов целевого 

финансирования на создание в общеобразовательных учреждениях 

специальных условий для детей с особыми потребностями; 

 отсутствие в образовательных учреждениях специалистов, прошедших 

специальную подготовку для работы с особыми детьми. 

             Нужно, чтобы тема инклюзивного образования, создания инклюзивного 

общества постоянно была «на слуху». Уличные баннеры, социальные ролики, 

публичные акции, кинопоказы, все средства хороши, чтобы дети, люди с 

инвалидностью. Нужна также законодательно закрепленная стратегия (четкий 

план) развития инклюзивного образования в Республике Бурятия, включающая 
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экономический механизм создания специальных условий в образовательных 

учреждениях, реализующие инклюзивные практики. 

Все хотелось бы, чтобы государственные программы были направлены на 

развитие единого информационного пространства по вопросам инклюзивного 

образования, повышения качества индивидуализации обучения и внимания детей 

с ОВЗ в соответствии с их образовательными потребностями; совершенствование 

методики разработки адаптированных образовательных программ; развитие 

безбарьерной среды в образовательном пространстве. 
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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА КАК ФАКТОР ЭФФЕКТИВНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

Аннотация. В связи с глобализацией бизнеса было выявлено, что  на 

эффективность его функционирования оказывают огромное влияние не только 

жесткие факторы: территория, климат, оборудование, но и так называемые 

мягкие, которые невозможно ощутить или измерить, хотя их воздействие 

весьма значимо для организации. Одним из данных факторов считается 

отношение к работе, формирование организационной культуры. Организационная 

культура становится важнейшим элементов экономических задач. Для 

российских предприятий она представляет основной ресурс конкурентной 

борьбы, поскольку в других ресурсах: капитале, материалах, связях, технологиях 

— они принципиально проигрывают своим западным конкурентам. 

Ключевые слова: предприятие, организационная культура. 

 

©Popova A.B., Gaskova K.A. 

ORGANIZATIONAL CULTURE AS A FACTOR OF EFFECTIVE ACTIVITY 

OF THE ENTERPRISE 

Abstract. In connection with the globalization of business it was found that the 

efficiency of its operation have a huge impact, not only hard factors: territory, climate, 

equipment, but also so-called soft that it is impossible to feel or measure, although their 

impact is very significant for the organization. One of these factors is considered 

relevant to the work, the formation of organizational culture. Organizational culture 

becomes the most important elements of the economic tasks. For Russian companies it is 

the main resource of competitive struggle, because other resources: capital, materials, 

connections, technologies — they essentially lose their Western competitors.  

Keywords: enterprise, organizational culture. 
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В связи с глобализацией бизнеса было выявлено, что  на эффективность его 

функционирования оказывают огромное влияние не только жесткие факторы: 

территория, климат, оборудование, но и так называемые мягкие, которые 

невозможно ощутить или измерить, хотя их воздействие весьма значимо для 

организации. Одним из данных факторов считается отношение к работе, 

формирование организационной культуры. Организационная культура становится 

важнейшим элементов экономических задач. Для российских предприятий она 

представляет основной ресурс конкурентной борьбы, поскольку в других 

ресурсах: капитале, материалах, связях, технологиях — они принципиально 

проигрывают своим западным конкурентам. 

Любая организация - это, прежде всего люди, которые в ней работают. А 

умение людей вместе работать над общими целями создает успех этой компании. 

Поэтому одним из наиважнейших факторов успеха является механизм 

формального и неформального взаимодействия между людьми, т. е. 

организационная культура. 

В процессе сотрудничества и постоянного общения сотрудники принимают 

философию организации, ее ценности, и убеждения, придерживаются 

определенных представлений, совершают совместные действия. В данном 

контексте любая компания представляет собой культурное пространство, 

играющее важную роль в регулировании поведения людей, характера 

жизнедеятельности организации. Поведение и культура воздействуют друг на 

друга, но культура влияет не только на то, что люди делают, но и на то, как и 

каким образом, они это делают. 

В настоящее время все больше руководителей готовы целенаправленно 

формулировать, выделять и провозглашать важнейшие принципы, ценности, 

установки жизнедеятельности организации, регулировать поведенческие нормы и 

отношения сотрудников, т. е. заниматься совершенствованием и поддержанием 

организационной культуры. Интересным фактом является то, что компании с ярко 
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выраженной организационной культурой намного эффективнее в использовании 

HR (человеческих ресурсов). 

Организационная культура — это очень эффективное средство привлечения 

и мотивации сотрудников. Как только удовлетворяется потребности первого 

уровня (физиологические, экзистенциальные, материальные) — у человека 

возникает потребности следующего характера: положении в обществе 

(коллективе), признания, нематериальной мотивации. И соответственно 

поспособствовать этому поможет организационная культура. 

Проблему организационной культуры исследовали большое количество 

ученых различных отраслей науки, начало которых отслеживается в работах 

зарубежных специалистов. Так, Э. Шейн рассмотрел этот психологический 

феномен как комплексное, многогранное явление, имеющее структуру и 

компонентный состав, как единство трех уровней: поверхностного, или 

символического, внутреннего и глубинного [6, с. 13]. 

Ведущие российские специалисты в сфере современного профессионального 

менеджмента О.С. Виханский и А.И. Наумов дали определение организационной 

культуре, как набору важнейших предположений, которые принимают сотрудники 

организации и получают выражение в заявляемых организационных ценностях, 

задающих людям ориентир их поведения и действий [1, с. 488]. 

Определение, Е.Д. Малинина, в большей степени раскрывает сущность 

данного понятия. Он охарактеризовал организационную культуру как систему 

разделяемых трудовым коллективом ценностей, убеждений, норм, традиций, 

которые определяют соответствующий стереотип поведения людей в сфере 

трудовой деятельности [3, с. 124]. 

Каждой стране в определенной мере соответствует конкретный тип 

организационной культуры, который имеет характерные признаки и свойства, 

например, различные соотношения формального — неформального, 

индивидуализма — коллективизма, долгосрочной или краткосрочной ориентации. 
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Выделяют четыре типа организационной культуры: «семья», «Эйфелева башня», 

«управляемая ракета», «инкубатор» [2, с. 142]. 

Организационная культура типа «семья» отличается высокой степенью 

иерархичности и централизации в управлении. 

Тип культуры «Эйфелева башня» является близким к организационной 

культуре «семья», она также имеет иерархическую структуру, вертикаль власти и 

централизацию в принятии решений. Однако отличается от «семьи» высокой 

степенью формализации управления. 

 «Управляемая ракета» — тип организационной культуры, который 

отличается от рассмотренных выше тем, что характеризуется незначительной 

централизацией управления, небольшой дистанцией власти, развитием 

горизонтальных связей, ориентацией работников на достижение целей. 

При делегировании функций в «управляемой ракете» сохраняется 

достаточно высокая степень формализации управления. 

Тип организационной культуры «инкубатор» характеризуется, так же как и 

«управляемая ракета», малой степенью централизации управления и 

незначительной дистанцией власти. Отличия заключаются в низкой степени 

формализации и целевой ориентации на становление и развитие личных 

способностей сотрудников. Предприятия с типом культуры «инкубатор» склонны 

к инновациям и периодическим переменам. 

И все-таки для успешного функционирования российских предприятий, 

необходимо стараться применять те особенности, составляющие основу типа 

организационной культуры «инкубатор». 

Но на практике для большинства российских организаций соответствует тип 

культуры, называемый «Эйфелева башня, когда взаимоотношения между 

сотрудниками и сотрудниками-подчиненными излишне формализованы. На таких 

предприятиях управление и взаимоотношения между сотрудниками строятся на 

основе иерархии, отраженной в штатном расписании предприятия и на основе тех 
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функций, которые регламентирует должностные инструкции работников. То есть 

начальники и подчиненные действуют в соответствии со своими прописанными 

должностными обязанностями. 

Но, как известно, этого недостаточно, чтобы заставить организацию 

работать, а вернее сказать, чтобы заставить людей выполнять то, зачем их 

собственно взяли на эту работу. Как люди приступают к выполнению своих 

обязанностей, как их выполняют, как демонстрируют результат — тоже зависит от 

сложившейся организационной культуры. 

Во многих случаях, проблема состоит в неумении управленцев следовать 

классическим правилам управления людьми. 

Чтобы организации достичь высоких результатов, необходимо создавать 

определенные условия, атмосферу и формальную и неформальную, чтобы 

работающие в ней люди почувствовали себя единой командой, борющейся ради 

единой цели, и каждый день всеми силами стремящейся ее достичь. 

Менеджеры организаций должны уметь тонко манипулировать людьми, при 

этом, не дав им этого понять. То есть нужно управлять людьми не с помощью 

приказов и данных им распоряжений и указаний, а с помощью убеждений, просьб 

и делового общения. Это приближает рабочих к руководству, при этом каждый из 

работающих членов организации чувствует свою сопричастность к общему делу. 

Для реализации эффективной организационной культуры, работники 

должны иметь полное представление об их месте и роли во всех процессах, 

которые происходят в компании. А это будет происходить тогда, когда 

руководители будут именно убеждать своих подчиненных что-либо сделать, при 

этом мотивируя свою просьбу, для чего и зачем им это нужно, чтобы каждый 

сотрудник почувствовал, что организация в нем нуждается. А это, в свою очередь, 

повышает у них чувство собственной значимости. Именно этот принцип, или 

русский национальный эффект, часто срабатывает в наших организациях. 
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Конечно, одними убеждениями руководить людьми, нелегко. Когда есть 

много дел, требующих незамедлительного решения, заниматься уговариванием 

подчиненных что-либо сделать сложно. Проще просто проявить власть и 

попытаться заставить. Но, оказывается, время, потраченное на непрерывный 

контроль, существенно больше, чем то, которое тратится один раз на методичное 

объяснение того, что и с какой целью нужно делать, что, в общем, является 

классикой менеджмента — подчиненным надо ставить задачи четкие, ясные и 

понятные. 

Грамотно реализованная организационная культура, как эффективное 

средство управления помогает выживать, побеждать в конкурентной борьбе, 

завоевывать новые позиции на рынке и успешно развиваться. Основополагающим 

в организационной культуре является внутренняя консолидация и взаимодействие 

персонала, базирующиеся на четком разделении труда, ответственности и 

согласованности интересов. 

Организационная культура, являясь инструментом интеграции людей и 

процессов в организации, превращается в механизм управления. Все это 

свидетельствует об усилении роли организационной культуры, когда она является 

не только фактором совершенствования деятельности организации, но и может 

служить действенным средством ее эффективного управления [4, с. 10]. 
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